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GARANTIEVOORWAARDEN

Garantieverlenging + 10 jaar
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1.

Garantie is geldig 5 (vijf) jaar voor Celsius en 2 (twee) jaar voor Fahrenheit vanaf de datum van
aflevering van het product (garantie termijn en eventuele garantie verlenging zijn aangegeven op
factuur en aflever bon)

De garantie is alleen geldig voor de eerste koper.

De garantie omvat:
Vervanging of reparatie van panelen die niet werken uitsluitend door fabricage
of materiaalfouten.

De garantie omvat niet:

Storingen als gevolg van nalatigheid en niet just gebruik door de gebruiker,

glas, coatings, afwerkingen, decoraties, producten die niet conform aan de instructies in de
handleiding van infrarood-warmtepaneel.nl. in gebruikt worden genomen.

Schade als gevolg van transport of als gevolg van reparaties door onbevoegde personen, storingen
op het elektrische netwerk of veranderingen in spanning op het elektrische netwerk.

Elke vervanging van het defecte onderdeel houdt geen verlenging van de garantie of de verlenging
van de garantievoorwaarden in. De defecte en / of vervangen onderdelen moeten worden
teruggestuurd naar (Lai Holding B.V. / infrarood-warmtepaneel.nl) of leverancier van het product.

Alle verzendkosten zijn voor rekening van de klant/koper. Installatie- en garantie service is de
verantwoordelijkheid van de leverancier waar het product is gekocht en alleen als deze zijn taak niet
nakomt, kan de koper contact opnemen met het moederbedrijf met informatie over de zaak.

Alle kosten van verzending en / of transport alsmede eventuele reis- en verblijfkosten van personen
die voortvloeit uit de garantie, zijn voor rekening van de koper.
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